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Załącznik nr 1c do SIWZ

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – specyfikacja pracy administratora strony internetowej projektu

[bookmark: _GoBack]         administracja strony informacyjnej – opieka techniczna nad systemem CMS, na bazie JOOMLA
         aktualizacja treści (czas reakcji 10 godzin),
         rozwiązywanie problemów technicznych (czas reakcji 2 godziny),
         pomoc użytkownikom posiadającym dostęp do panelu administracyjnego,
         spotkanie konsultacyjne w siedzibie Zamawiającego 2 razy w miesiącu,
         wykrywanie prób nieuprawnionego dostępu do platformy,
         aktualizacja systemu w celu zapewnienia właściwego poziomu bezpieczeństwa strony www,
         tworzenie kopii zapasowej strony internetowej,
        przywracanie właściwego funkcjonowanie strony w przypadku awarii w czasie nie dłuższym niż 12 godzin,
         czasochłonność: około 12h / mc.

Zamawiający udostępnia miejsce na swoim serwerze wraz z adresem strony internetowej www.neurony.rcre.opolskie.pl. Dostęp do miejsca na serwerze zostanie przekazany administratorowi w dniu zawarcia umowy. 
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