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									Załącznik nr 1a do SIWZ

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – specyfikacja pracy administratora platformy projektowej:

        administracja (zakładanie, odblokowywanie, blokowanie, pomoc w zakresie przywracania dostępu) kontami użytkowników platformy,
         pomoc zarejestrowanym użytkownikom w zarządzaniu kontami oraz obsłudze platformy,
         opieka techniczna nad systemem platformy,
         wykrywanie prób nieuprawnionego dostępu do platformy,
         aktualizacja systemu w celu zapewnienia właściwego poziomu bezpieczeństwa platformy,
         tworzenie kopii zapasowej platformy,
        przywracanie właściwego funkcjonowanie platformy w przypadku awarii w czasie nie dłuższym niż 2 dni,
         raportowanie stanu aktywności użytkowników platformy,
         czasochłonność: około 50h / mc
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