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UMOWA Nr 142/ZP/RCRE/POKL9.4/2013 
[bookmark: _GoBack]

Zawarta w dniu …………… 2013r. , w Opolu pomiędzy:

1. REGIONALNYM CENTRUM ROZWOJU EDUKACJI z siedzibą w Opolu, ul. Głogowska 27, NIP: 7543063497, reprezentowanym przez:
mgr Lesława Tomczaka – Dyrektora
zwanym dalej Zamawiającym,
a:
2. ………………………………………………. z siedzibą w …………., przy ul. …………………, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem …………………….. w Rejestrze Przedsiębiorców/ wpisan/ą/ym/ do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej , reprezentowaną/ym/ przez ……………………………………….., zwanym dalej „Wykonawcą”,
w wyniku wyboru Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego. na podstawie art. 10 ust. 1. oraz 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759, z późn. zm.), została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1
1. Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na zaprojektowaniu, wykonaniu i uruchomieniu platformy informatycznej online dostępnej przez przeglądarkę internetową, wykorzystywanej w ramach kursów i szkoleń typu blended learning w ramach projektu pn. „Neurony na rzecz ucznia i szkoły - przygotowanie nauczyciela do funkcjonowania w szkole XXI w.”
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy, w tym opis minimalnych wymagań technicznych i funkcjonalnych dotyczący zamawianego oprogramowania zawiera Szczegółowy opis przedmiotu umowy – specyfikacja techniczna i funkcjonalna stanowiący załącznik nr 1 do umowy.
3. Wykonawca opracuje w języku polskim „instrukcję obsługi platformy online”, która będzie zawierała opis wszystkich aspektów niezbędnych do prawidłowego administrowania platformą online. Instrukcja będzie zawierała pełny opis operacji dla wszystkich rodzajów użytkowników,
4. Wykonawca wykona opracowanie graficzne do platformy online (kolorystyka i układ ustalane z Zamawiającym), 
5. Wykonawca przeprowadzi szkolenia stanowiskowe w siedzibie Zamawiającego dla 
administratora oraz moderatora platformy,  którzy zostaną wyłonieni w odrębnych postępowaniach o zamówienia publiczne,
6. Wykonawca dokona implementacji i wdrożenia platformy projektowej na serwerze zewnętrznym zarządzanym  przez wykonawcę,



7. Wykonawca przekaże dostęp do platformy projektowej administratorowi oraz moderatorowi platformy,  którzy zostaną wyłonieni w odrębnych postępowaniach o zamówienia publiczne.
8. Wykonawca  utrzyma serwis na serwerze przez 2 lata od podpisania umowy.
9. Wykonawca oznaczy przedmiot umowy w zakresie platformy online w widocznym miejscu oznaczeniami zgodnie z wytycznymi Europejskiego Funduszu Społecznego, w szczególności z wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.
10. Przedmiot umowy jest realizowany na potrzeby projektu systemowego POKL.09.04.00-16-002/13 pn. „Neurony na rzecz ucznia i szkoły - przygotowanie nauczyciela do funkcjonowania w szkole XXI w realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki Priorytetu IX, Działania 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry systemu oświaty, współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, zgodnie z decyzją o dofinansowanie - uchwała ZWO nr 4146/2013 z dnia 1 października 2013 r.

§ 2
1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne kwalifikacje oraz doświadczenie, zapewniające świadczenie usług objętych umową na najwyższym poziomie, w sposób sumienny, według stosowanych w tym zakresie standardów i norm.
2. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy z najwyższą starannością, w sposób zgodny z:
a) obowiązującymi przepisami prawa krajowego i wspólnotowego, a w szczególności z uwzględnieniem wytycznych Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki,
b) zasadami współczesnej wiedzy technicznej.
3. Wykonawca ma obowiązek bieżącej konsultacji w zakresie ewentualnych wątpliwości, uwag i zastrzeżeń co do sposobu wykonania przedmiotu umowy z osobą, o której mowa w § 7 ust. 1 lit. b) niniejszej umowy. Dotyczy to także informacji przekazanych Wykonawcy, które w chwili zawarcia niniejszej umowy nie były znane Zamawiającemu, a które są niezbędne do realizacji przedmiotu umowy. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania kontroli przebiegu i sposobu świadczenia usługi w celu sprawdzenia należytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w szczególności pod kątem rzetelności, terminowości i kompletności, a także dokonania weryfikacji sposobu realizacji usługi przez podmiot zewnętrzny.
5.  Przekazanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie protokołu przekazania podpisanego przez obie Strony i opatrzonego datą.
6. W przypadku stwierdzenia, że przedmiot umowy nie został poprawnie wykonany lub nie jest kompletny (wady), Zamawiający w terminie 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia przekazania protokołu, o którym mowa w  ust. 5 niniejszej umowy, zgłosi pisemne uwagi do poprawności ich wykonania i/lub skompletowania. 
7. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnych uwag Zamawiającego, ustosunkować się do ich treści i dokonać stosownych poprawek i/lub uzupełnień w przedmiocie odbioru (usunięcie wad). Przekroczenie tego terminu lub brak ustosunkowania się Wykonawcy i/lub brak dokonania poprawek i/lub uzupełnień skutkować będzie odmową podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy i naliczanie kar umownych określonych w § 9 ust 2 niniejszej umowy.




8. Do czasu usunięcia wad i podpisania bez zastrzeżeń protokołu odbioru uznaje się, że przedmiot umowy nie jest odebrany jako wykonany. 
9. Zamawiający dokona odbioru przedmiotu umowy po tym, jak Wykonawca wykona kopię platformy online wraz z danymi uzyskanymi w wyniku realizacji przedmiotu umowy.

§ 3
1. W zakresie poufności współpracy Wykonawca zobowiązuje się do:
a) ochrony danych osobowych, zgodnie z ustawą z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101. poz. 926 z późn. zm.),
b) zachowania w bezwzględnej tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych na temat Zamawiającego.
2. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy wszelkie niezbędne informacje, mogące mieć wpływ na jakość realizowanej umowy, z wyłączeniem informacji, do których zachowania w poufności Zamawiający jest zobowiązany na mocy obowiązujących go zasad etyki lub przepisów prawa. 
3. Wykonawca wyraża zgodę na to, że bez pisemnej zgody Zamawiającego nie wolno mu ujawniać żadnych materiałów z realizacji przedmiotu umowy, jak również nie wolno mu ujawniać ich jakimkolwiek osobom, które nie zostały przez Zamawiającego upoważnione do ich uzyskania.
4. Wykonawca wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych instytucjom uprawnionym do kontroli prawidłowości realizacji projektu w zakresie niezbędnym do wykonania powierzonych im obowiązków oraz celu projektu. Wykonawca oświadcza, że został poinformowany o prawach przysługujących instytucjom uprawnionym do kontroli prawidłowości realizacji projektu, w szczególności o dostępie do pełnej informacji dotyczącej zasad realizacji niniejszej umowy.
5. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki prac mogące stanowić przedmiot praw autorskich, w tym w szczególności: raporty, zestawienia, bazy danych, opisy, skrypty, programy komputerowe, prezentacje, multimedia itp. przygotowane w ramach umowy będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw autorskich innych osób.
6. Wykonawca oświadcza, że będą mu przysługiwać majątkowe prawa autorskie w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006r. Nr 90, poz. 631, z późn. zm.) do wyników prac, o których mowa w ust. 5, w pełnym zakresie, bez żadnych ograniczeń lub obciążeń na rzecz osób trzecich, w szczególności praw autorskich innych osób.
7. Wykonawca przenosi na Zamawiającego, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust.1 umowy, autorskie prawa majątkowe, o których mowa w art. 17 w zw. z art. 41 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (j. t. Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zm.), a także innych, do przedmiotu umowy i wszelkiej dokumentacji wytworzonej przez siebie w trakcie i w związku z realizacją umowy na wszystkich polach eksploatacji, na których materiały te mogą być wykorzystywane, w szczególności do sprawozdawczości i dokumentacji przebiegu realizacji projektu względem umocowanych podmiotów. 
8. Przeniesienie majątkowych praw autorskich, o którym mowa w ust. 7, następuje z chwilą podpisania przez Strony protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 5, bez ograniczeń, co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy i obejmuje wszystkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji, a w szczególności:
a) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych,
b) wystawianie lub publiczną prezentację, w tym podczas seminariów i konferencji,
c) wykorzystywanie w materiałach wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych i szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych,
d) prawo do korzystania z dzieł w całości lub z części oraz ich łączenia z innymi dziełami, opracowania poprzez dodanie różnych elementów, uaktualnienie, modyfikację, tłumaczenie na różne języki, zmianę barw, wielkości i treści całości lub ich części,
e) publikację i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą druku, wizji lub fonii przewodowej albo bezprzewodowej przez stację naziemną, nadawanie za pośrednictwem satelity, równoległe i integralne nadawanie dzieła przez inną organizację radiową bądź telewizyjną, transmisję komputerową (sieć szerokiego dostępu, Internet) łącznie z utrwalaniem w pamięci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji.
9. Z chwilą podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 5 Zamawiający nabywa własność wszystkich egzemplarzy, na których wyniki prac określone w ust. 5 zostały utrwalone.
10. Utrwalone wyniki prac określonych w ust. 5 Wykonawca może pozostawić w swojej siedzibie wyłącznie dla celów dokumentacyjnych.
11. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z późn. zm.) w związku z wykonywaniem Zadania.
12. Dokumentacja wytworzona przez Wykonawcę w trakcie trwania umowy oraz dane zgromadzone na platformie online zostaną zarchiwizowana i przekazana Zamawiającemu protokołem odbioru do 7 dni przed upływem terminu realizacji umowy.
§ 4
Termin realizacji umowy, tj. zaprojektowanie, wykonanie i uruchomienie platformy informatycznej online dostępnej przez przeglądarkę internetową wskazanej w § 1 umowy, wynosi 21 dni od dnia podpisania umowy.

§ 5
1. Całkowita maksymalna  wartość umowy za realizację przedmiotu umowy określonego w  § 1 wynosi brutto: ……………. złotych, (słownie:……………………………………………).
2. Całkowita wartość umowy wynika z oferty Wykonawcy i obejmuje wszystkie koszty jakie ponosi Wykonawca w związku z realizacją przedmiotu umowy, w tym w  tym roszczenia z tytułu przeniesienia na Zamawiającego majątkowych praw autorskich, o których mowa w § 3, do wszystkich mogących stanowić przedmiot prawa autorskiego wyników prac powstałych w związku z wykonaniem umowy, a także należne podatki, w tym podatek VAT.



§ 6
1. Płatność za przedmiot umowy nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy w ciągu 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, z zastrzeżeniem zdania 2. Płatność następuje nie wcześniej niż po podpisaniu przez Strony protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 5  tj. bez zastrzeżeń ze strony Zamawiającego przy udziale osób, o których mowa w  § 7 ust. 1 lit. a) oraz lit. b) umowy. 
2. NIP Zamawiającego: 7543063497.
3. Bank i nr rachunku bankowego Wykonawcy: wg faktury.
4. Za dzień zapłaty faktury uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Za zwłokę w zapłaceniu faktury Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych.
6. Niezależnym od Zamawiającego warunkiem zrealizowania przelewu na konto Wykonawcy w terminie, o którym mowa w ust. 1, jest dostępność środków pieniężnych na jego projektowym rachunku bankowym. Dostępność ta uzależniona jest od transferów środków z Instytucji Pośredniczącej. Uregulowanie należności nastąpi niezwłocznie po otrzymaniu przez Zamawiającego środków i z tego tytułu Wykonawca nie będzie dochodził ewentualnego roszczenia o odsetki powstałe w wyniku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia.
7. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew wierzytelności przez Wykonawcę na rzecz osoby trzeciej z tytułu wynagrodzenia należnego na podstawie niniejszej umowy, z wyjątkiem przelewu wierzytelności na rzecz banku, w związku z zabezpieczeniem kredytu bankowego udzielonego Wykonawcy na realizację niniejszej umowy, na co Wykonawca musi uzyskać pisemną zgodę Zamawiającego.

§ 7
1. Osoby wyznaczone do kontaktów w sprawie realizacji umowy:
a) po stronie Wykonawcy: ……………………., tel.: ……………, e-mail: ……………..,
b) po stronie Zamawiającego: ………………..., tel.: …..….……., e-mail: ……………..,
2. Zmiany osób, o których mowa w ust. 1 nie stanowią zmiany umowy w rozumieniu § 10  i nie wymagają aneksu, a jedynie pisemnego poinformowania drugiej Strony o zaistniałej sytuacji.
§ 8
1.	Wykonawca może powierzyć podwykonawcom wykonanie zakresu przedmiotowego zamówienia wskazanego w formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania podwykonawców, którym powierzy wykonanie zakresu przedmiotowego umowy.

§ 9
1. Za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn od niego zależnych, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15% wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1.
2. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 4, z przyczyn od niego zależnych, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, w sumie jednak nie więcej niż 15% wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1.
3. Za nienależytą realizację umowy przez Wykonawcę, przez co rozumie się niedotrzymanie któregokolwiek warunku stawianego Wykonawcy, o których mowa w § 1, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za każdy pisemnie stwierdzony taki przypadek karę umowną w wysokości 0,25 % wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1.
4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn od niego zależnych w wysokości 15% wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1.
5. Kary umowne stają się wymagalne następnego dnia po zajściu zdarzenia wywołującego obowiązek ich zapłaty.
6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie wymagalnych kar umownych z wystawionych faktur.
7. Niezależnie od kar umownych, Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

§ 10
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, 
z zastrzeżeniem ust. 3.
3. Dopuszcza się istotne zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty, 
w następującym zakresie i przy spełnieniu następujących warunków:
a) Zmiana przedmiotu umowy w zakresie parametrów technicznych i funkcjonalnych jest możliwa wyłącznie w uzasadnionych przypadkach, za zgodą obu stron umowy. Zmiana ta nie może powodować pogorszenia parametrów technicznych i funkcjonalnych przedmiotu umowy.
b) Wydłużenie terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 4 umowy, na wniosek Zamawiającego będzie możliwe wyłącznie po uzyskaniu zgody Wykonawcy.
c) Wydłużenie terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 4 umowy, na wniosek Wykonawcy będzie możliwe wyłącznie po uzyskaniu zgody Zamawiającego i będzie możliwe wyłącznie w sytuacji, gdy konieczność wydłużenia tego terminu wynika z przyczyn obiektywnych, tj. niezależnych od Wykonawcy.
d) Skrócenie terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 4 umowy, jest możliwe wyłącznie za zgodą obu Stron umowy.
e) Zmniejszenie wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1 umowy, jest możliwe wyłącznie za zgodą obu Stron umowy.
g)	Zmiany w zakresie warunków płatności są możliwe wyłącznie w uzasadnionych przypadkach i wymagają zgody obu Stron umowy;
h	W przypadku wystąpienia siły wyższej[footnoteRef:1] możliwa jest zmiana postanowień umowy, wymaga to  jednak zgody obu Stron umowy. [1:  Siła wyższa – zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Stron, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań wynikających z umowy, których Strony nie mogły przewidzieć i którym nie mogły zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych.] 

i) W przypadku wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony, możliwa jest zmiana postanowień umowy, wymaga to jednak zgody obu Stron umowy.
j) W przypadku wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy, możliwa jest zmiana postanowień umowy, wymaga to jednak zgody obu Stron umowy. 
4. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 3 umowy, nie mogą powodować zwiększenia wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 1 umowy.
5. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 3 umowy, wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.



§ 11
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo natychmiastowego odstąpienia od umowy w przypadku: 
a) nieuprawnionego udostępnienia danych osobowych objętych ochroną przez Wykonawcę czy ujawnienia informacji objętych tajemnicą, o czym mowa w § 3 ust. 1, a także w przypadku ujawnienia przez Wykonawcę materiałów z realizacji projektu osobom trzecim bez zgody Zamawiającego,
b) rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, o ile Zamawiający wezwał Wykonawcę do zaprzestania tych naruszeń,
3. Odstąpienie od umowy, pod rygorem nieważności winno nastąpić na piśmie. 
4. Zamawiający zastrzega sobie, a Wykonawca wyraża zgodę na możliwość wcześniejszego rozwiązania umowy za tygodniowym okresem wypowiedzenia, w przypadkach niezależnych od Zamawiającego.
5. Jeżeli nastąpi rozwiązanie niniejszej umowy, Wykonawca niezwłocznie - jednak nie później niż w ciągu 3 dni od daty rozwiązania umowy, zwróci Zamawiającemu wszelkie materiały i informacje związane z realizacją przedmiotu umowy.

§ 12
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W przypadku takiego odstąpienia, nie stosuje się kar określonych w § 9 ust. 4 niniejszej umowy.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego i ustawy z dn. 29.01 2004 r. Prawo zamówień publicznych.
3. Umowę sporządzono w 2 egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
4. Ewentualne spory wynikłe z realizacji umowy strony poddają rozstrzygnięciu właściwemu rzeczowo sądowi w Opolu.
5. Załączniki stanowiące integralną część umowy:
a) Załącznik nr 1 - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – specyfikacja techniczna i funkcjonalna
b) Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy, 
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